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Mundo Instagram

&ESta,S preparado? Con el patrocinio de:
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&
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Instagram HADg;g

1 25,5 millones de usuarios usan Redes Sociales en Espafa (16-65
afos). El 85% de la poblacién espafiola.

J Instagram ya se situa como la 3a Red mas presente en la mente
de los internautas de forma espontanea.

- El uso principal de las Redes Sociales continda siendo “social”
(chatear/enviar mensajes, ver qué hacen tus contactos). Ver
videos, escuchar musica.
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1 El mdvil (95%) se consolida como el principal dispositivo de
conexion a las Redes Sociales, seguido del ordenador(91%) y
tablet (48%)

J Un 72% de los usuarios siguen a influencers mediante las Redes
Sociales, especialmente las mujeres y los mas jovenes.
Facebook e Instagram son las Redes donde se siguen mas a los
influencers, seguido de Youtube y Twitter.




Perfil Empresa o 459  6.871 1556
N publicacion... seguidores  seguidos
|FARMA
SCHOOL . . .
P Promociones Editar perfil
Farmaschool
Educacién
Escuela pionera de formacion online en redes
B | O sociales, marketing digital, gestion,

dermo,... dirigido a farmacias y farmacéuticos de
todo el mundo @
farmaschool.com/

martamoya.es, farmaciaolaizola, chechecreativo y 285
personas mas siguen a este usuario

Historias ) | ( + \ﬁ

deStacadaS IGTV Destacar  Podcasts FS Halagos FS  Eve

Llamar Enviar correo electronico

Feed:
Imagen
Video
Mosaico

JORNADA | Mo 1224 :
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éf A estos videos de
) Insta les falta
h{E‘v ' portada... ;sabes
ponérsela? Te

ensenamos

Farmaschool.com
L43@

Stories:
Imagen,
Texto
GIF

Qué le recomendarias @

Escribe algo...

Stories:
Encuesta
Preguntas



OPORTUNIDAD




Oportunidad para la farmacia #j’%&g

] Farmacia como MARCA

= Las marcas son seguidas a través de Redes Sociales por un 81%
de los usuarios. Para un 27% que una marca tenga perfil en
Redes es sindnimo de confianza.

" (@cosmetica farmaceutica bilbao, @farmacialaesparteria,
@arbosana_farmacia @farmacia rego lodos
(@farmaciaechevarria




Oportunidad para la farmacia ﬁjébi;ig

J Farmacéutico como INFLUENCER

J 7 de cada 10 usuarios siguen algun influencer, especialmente las
mujeres y los mas jovenes. Consideran que los influencers son creibles.

- (@boticariagarcia @gemaherrerias @laboticadetete @susitravel
@mind_the baggg @farmalista @elblogdepills @medicadoo
@quemedaspara @farmaadicta @cuidarseconi @farmabonnin
@farma_martamasi @farmaciapazferragut (@dermotips
@mybeautypharmacy @healthandmaria @dermoboticaria
@aguedamc @imariarivera
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ANTES DE EMPEZAR CON LOS TRUCOS




¢Es importante el numero de
seguidores?

l CELEBRITIES

- MACROinfluencers
= A partir de >100.000
* Famosos
= ¢Hay publicidad en cada post?
1 MICROinfluencers:
" 1.000-10.000/ 100.000seguidores

"2Ma3s auténticos y reales
+> cuestionas sus colaboraciones
I'-




¢A cual aspiras tu? ’ﬁj’%ﬁg

D A pesar de que Ia ViSibilidad Instagram Like Rate vs. Followership

con un microinfluencer es s
menor que con un MACRO, : /\ ——
el coste de contratarlos es e e e o
menor. Alrededor de 200 |
€uros / COla b oracion Instagram Comment Rate vs. Followership
) Segun estudio, los N
microinfluencers tienen
mayor engagement que los . —
CROinfluencers

follower <1k 110k 10k-100k 100k-iM  1m-10M  1om+  DMarkerly




El ndmero no es lo mas importante. #IAp
, , F18
Calculo de la formula de Engagement

Engagement Rate=
(No. Of likes+Comments)/(Followers)*100




Frecuencia de posts #jAQFgg

J La clave del éxito es la CONSTANCIA

1 No importa si posteas 1, 2, 10, 30 posts al dia. Lo importante es
saber mantener el ritmo de posteo.

] Diferencia contenido de tu feed vs Stories.




Horas publicacion/Dias de la semana ﬁj@bﬁ’gg

|@l ¢CUALES SON LOS MEJORES DIiAS PARA PUBLICAR EN INSTAGRAM?

DISPOSITIVO | HorasDECONEXION (3) +

La conexion empieza pronto, a las 8:30. y va creciendo a lo largo del dia, siendo la franja de 2030 a
00:30 en la que mas se utiliza el movil para visitar las RRSS.

MEJOR DIA @
PARA PUBLICAR

Ordenador: El uso de Redes Sociales mediante este dispositivo se acentua a partir de las 16:00,
especialmente entre 2030y las 00:30.

Tablet: El uso de Redes Sodales mediante este dispositivo se acentua a partir de las 1600

>
S

Movil i
00:30-0630 0630-0830 0830-10.30 10.30-1300 1300-1600 1600-2030 2030-0030

61%
47%

NUMERO DE USUARIOS ACTIVOS

o
18% 25% 24%

PC

6% 8% LUNES MARTES MIERCOLES ~ JUEVES VIERNES ~ SABADO  DOMINGO

0030-0630 0630-0830 0830-1030 1030-1300 1300-1600 1600-2030 2030-0030 ~ ~ ~ ~ ~ ~
62%
57% % 21:00 18:00 21:00 21:00 15:00 18:00 21:00
]

MEJOR HORA

Tablet o mx oz o2

6%
0030-0630 0630-0830 ©830-10:30 10:30-1300 13.00-1600 1600-2030 2030-0030

A que Redes occedes a traves del omdenador?
£n que fronjos horarios utilizos & ordenodor para conecionte o Redes Sociales?

I Estudio Anual de Redes Sociales 2018

FUENTE: EFlelicoal  FLABORACION:

Las 21.00h lunes, miércoles, jueves, y domingos
Las 18.00h martes y sabados
Las 15.00h los viernes

a Malaga | 22 de noviembre de 2018
JORNADA: [ 582 E2senasmis s
anoaLuzane DERMOFARMACIA




7 HERRAMIENTAS




Marca de agua

iWatermark Photoshop Express PowerPoint
Paint




Retoque

PicsArt After Focus




Otras Apps: *ADF,g

Cinemagraph




Resumen charla #JADF18 # jé@ggg

1 | Constancia

Calendario de contenidos en ﬁ“
feed (infantil, dermo, productos /2999 | 2

naturales, nutricion, etc). —

| 10
3 | Uso de stories regular para generar
trafico al perfil/web/blog/otras RR.SS.

Monitorizacion de tu ‘L\E’
presencia online O=

4




Analisis mensual y control #j‘%&g

PERFIL 935 @ 1190
i Visitas al perfi Clicks a la Web

3oct 6 oct 9 oct 12 oct 15 oct 18 oct 21 oct 24 oct 27 oct
2800
2800
2700
2800
2500
23 oct 28 oct 29 oct 1 nov 4 nov 7 nov 10 nov 13 nov 18 nov 19 nov

+223 £719 +10.14 +5 0.73 5.13

Publicacion por
semana

Seguidores por

Siteason Siguiendo Publicaciones al dia

Seguidores Seguidores al dia

a Malas 22 de noviembre de 2018
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Instagram Sho

a Malaga | 22 de noviembre de 2018
2 JORNADA
anoaLuzaoe  DERMOFARMACIA
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) NO es necesario ecommerce

) Sl es necesario espacio de
venta:

= Bigcartel (Paypal)
J Facebook Shopping
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La Clave del éxito: El Contenido




. . #
;:Donde encontrar informacion? JADF g

1 Laboratorios/Marcas
J Cosing
J https://www.chemicalbook.com

d https://www.ewg.org/skindeep/

d https://www.paulaschoice.com/ingredient-dictionary

d * Paola Emilia Gugliotta

l fs
“aayg
a Malaga | 22 de noviembre de 2018
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https://www.chemicalbook.com/
https://www.ewg.org/skindeep/
https://www.paulaschoice.com/ingredient-dictionary
https://cv.il3.ub.edu/user/view.php?id=13570&course=6222
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Cuentas relacionadas con Dermofarmacia




Estilo informativo

>

[ [E1CTSS

o Hl IS

AcNE

Farmacia La Esparteria

anoaLuzaoe DERMOFA

SLOW -
BEAUTY

¢Sabesa qué
fl  nos refierimos?
Y

O cantabria labs Healthy
skin
is always
in

El cincer
de mama
¢ prede
manifestar
enlapid

La mayoria
de las bacterias
de nuestra piel
nos benefician

La piel
esel
reflejo
del alma

AUTOEXPLORATE
Esungesto

que puede

cambiarte

la vida

Cuidarse
es pensar
en uno
mismo

Lapiel
estd cubierta

poeillones
Y de bacterias

Signos de alerta
del Cincer de Mama

El cancer
de mama
afecta
1decada 8
mujeres

¢Existe el
“jabon”
sin jabén?

¢Coémo curar las

de los zapatos?

Piel Sana in Corpore Sano

%fj%

ampollas y rozaduras

D, 8




Estilo analista/composici

SUAYTE CORSEL NG USING UNSCREN N T WINTRL QUR SHIPPING LOCATIONS...FOR NOW. OFFICIALLY OPEN FOR BUSINESS!

NeW 0GOS ADRCODETATI:CHEMISTCOMFESIONS AQUAFL_
A CHEMSTS INTRO T0 ACNE!

(@cosciencia

a Malaga | 22 de neviembre de 2018
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Estilo Instagrammer

©

i

Innovador concepto
dermocosmético

Farmacia La Salud Farmacia Rego Lodos

a Malag: ne
JORNADA | ™
ANDALUZA DE DERMOF



Estilo video



Otras ideas *ADF,g

] Directos con marcas
J Videos IgTV
1 Colaboraciones con otros espacios de salud

) Colaboraciones con otros influencers de otros sectores
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Y ahora, ;cOmo empiezo a usar Ig?







! Inma Riu
4 inma@saludability.com

1 T.619147525
J @inmariu



mailto:inma@saludability.com

Fuentes: #jébi;gg

Estudio IAB 2018 https://iabspain.es/wp-content/uploads/estudio-
redes-sociales-2018 vreducida.pdf (consultado 18/11/18)

Tamano de seguidores en Instagram:
http://markerly.com/blog/instagram-marketing-does-influencer-size-
matter/ (consultado 18/11/18)
https://metricool.com/es/encuesta-redes-sociales/ (consultado

20/11/18)



https://iabspain.es/wp-content/uploads/estudio-redes-sociales-2018_vreducida.pdf
http://markerly.com/blog/instagram-marketing-does-influencer-size-matter/
https://metricool.com/es/encuesta-redes-sociales/

