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INTRODUCCION

El Servicio de Entrega de Medicacion de Atencién Primaria (SEMAP) surge en un contexto de colaboracion y confianza
mutua entre los Servicios de Farmacia de Atenciéon Primaria (SFAP) y las farmacias comunitarias andaluzas (FC), tras el
éxito del Servicio de Entrega de Medicacion Hospitalaria, en Andalucia. Este entorno favorece el desarrollo de soluciones
conjuntas que situan al paciente en el centro de |la labor asistencial de los profesionales implicados. El Consejo Andaluz de
Colegios Oficiales de Farmacéuticos (CACOF) ha impulsado este servicio, gue constituye una respuesta coordinada a la
necesidad creciente de facilitar el acceso a los pacientes a la medicacidon extranjera, en casos de desabastecimiento o
ausencia de comercializacion en Espana.

OBIJETIVO
Desarrollar, pilotar y evaluar un circuito seguro y colaborativo de entrega de medicacion extranjera a los pacientes a traveés
de las FC.

METODOS

Diseno e implementacion de un modulo especifico en |la plataforma de servicios asistenciales del CACOF, AxénFarma®. E|
circuito contempla: solicitud por parte del paciente a través de |la FC, validacion y preparacion de la medicacion por el SFAP,
envio y entrega a la FC por Bidafarma (conforme a las Buenas Practicas de Distribuciéon) y entrega supervisada. Se
monitorizo la trazabilidad completa de las solicitudes y la experiencia de los profesionales.

RESULTADO Y DISCUSION

Desde abril de 2023, se han gestionado mas de 2.700 entregas de medicacidon extranjera, a mas de 950 pacientes.
Actualmente participan tres SFAP. AxonFarma® garantiza trazabilidad total con registro de estados, comunicacion
bidireccional entre farmacéuticos y soporte documental. Se ha confirmado una alta satisfaccion entre profesionales vy
pacientes por la mejora en accesibilidad, control y tiempos de gestion.
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CONCLUSIONES

SEMAP se consolida como una herramienta util y replicable para el abordaje estructurado de la entrega de
medicacion extranjera desde Atencion Primaria. Su eficacia radica en la colaboraciéon SFAP-FC, la tecnologia
adaptada y la garantia de calidad en todas las fases del proceso. Su extension progresiva en Andalucia esta en
marcha y refuerza el papel asistencial del farmacéutico comunitario en el entorno del Sistema Sanitario Publico de
Andalucia.
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