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Consejeria de Salud y Consumo

En julio de 2024 se firmd un Protocolo General de Actuacion entre la Consejeria de Salud y Consumo, el Servicio Andaluz de
Salud (SAS) y el Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de Farmaceéuticos (CACOF), con el objetivo de impulsar la participacion
estructurada de las farmacias comunitarias andaluzas en acciones de salud publica. En el marco de este acuerdo, se ha
desarrollado la primera linea especifica de actuacion: Farmacovigilancia y Seguridad del Paciente, orientada a reforzar la
deteccion, notificacion y analisis de riesgos relacionados con el uso de medicamentos.
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El pilotaje fue valorado de forma muy positiva por los farmacéuticos comunitarios. Se destacaron la claridad y aplicabilidad del
procedimiento, la mejora en la relacion con el paciente y la facilidad de uso de NotificaRAM. Como aspectos a mejorar, se
identificaron la necesidad de mayor claridad sobre incidentes notificables en seguridad del paciente y el potencial de integrar el
sistema en AxonFarma®.

También ha sido valorado de forma muy positiva por el Centro Andaluz de Farmacovigilancia y por la Estrategia para la
Seguridad del Paciente quiénes destacan el aumento de las notificaciones de calidad.
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El pilotaje ha confirmado el beneficio de implicar a las farmacias comunitarias tanto en farmacovigilancia, mediante la
notificacion de reacciones adversas, como en seguridad del paciente, a traves de la identificacion de incidentes acontecidos.
Esta doble contribucion refuerza su papel en salud publica y permite avanzar hacia una implantacion escalada, con mejoras ya
identificadas para su adaptacion operativa
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